
eRecept  

jučer, danas, sutra 

Tihana Govorčinović, mag.pharm. 



recept 

od lat. praeceptum - nalog 

  pismeni propis liječnika ljekarniku za apoteku da 
pripremi i izda potreban lijek 



recept - jučer 

• 2200 pr.Kr. 

• Nippur , Mesopotamia 

 (University of Pennsylvania Museum)  
 

 

 

 

 

http://cojs.org/cojswiki/Man%E2%80%99s_Oldest_Prescription,_2200_BCE 

http://www.historyofinformation.com/index.php?id=2524 

http://cojs.org/cojswiki/images/5/5c/Man's_Oldest_Prescription.jpg


recept - jučer 

• prva polovina 17.st. 
 

 



recept - jučer 

 http://www.google.hr/imgres?q=medical+prescription+through+the+centuries&um=1&hl=hr&sa=N&rlz=1W1ADRA_enHR3
80&biw=1440&bih=668&tbm=isch&tbnid=axrTsMYgO39E9M:&imgrefurl=http://www.in.gov/icpr/2704.htm&docid=dv8my
gU1dD8gPM&imgurl=http://www.in.gov/icpr/images/csh-pre3.jpg&w=567&h=336&ei=oa2nT-
PnHMnLtAbJ2Ln_BA&zoom=1&iact=hc&vpx=1099&vpy=93&dur=6687&hovh=173&hovw=292&tx=148&ty=118&sig=11467
5700511703344122&page=2&tbnh=114&tbnw=193&start=20&ndsp=28&ved=1t:429,r:20,s:20,i:152 

• 1912.g. 
 Central State Hospital 

prescription book 
 

 



recept - jučer 

• 2009.g. 
 HZZO 
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eRecept - danas 



eRecept - danas 

obiteljska 

ginekologija 
pedijatrija 

stomatologija 

24.01.2011. 28.02.2011. 02.05.2011. 



eRecept - danas 

• prijavljuje pogreške (dobivene sa terena – 
mag.pharm. & informatičari) 

• HLJK = spona između ljekarnika i HZZOa… 

• HLJK predlaže poboljšanja na sustavu 

• HLJK = uvaženi partner i HZZOa i MZSSa i HZJZ 

 



eRecept - danas 

• HLJK = uvaženi partner i HZZOa i MZSSa i HZJZ 

 pomaknuti rokovi uvođenja e-recepta -> uvažena 
mišljenja, zahtjevi:  

• sustav mora biti stabilan prije uvođenja “paralelnog 
rada” 

• uspostava semantičke validacije  

• isplata naknade ljekarnama za održavanje 
programske podrške i povezivanje na Cezih – ugovor 
za isto 

 



eRecept - danas 

• provjera osiguranja (povrat recepata) 

• ispravan recept – administrativni dio 

 

• napomena liječniku 



eRecept - danas 

CEZIH Portal 
= razmjena podataka između HZZO-a i ugovornih zdravstvenih 
ustanova 
 
 

• dostava računa 
• preuzimanje podataka o statusu osiguranih osoba u obveznom i 

dopunskom osiguranju 
 
• sve obavijesti i naputci  

 
 



eRecept - danas 

 

• putnici i pomorci (dugogodišnji problem fakturiranja 
recepata) 

• branitelji 

• 2 ili više pakovanja lijeka na recept 

• propisivanje lijekova na ponovljivi recept 





18.11.2011. HZZO – eRp 
kontrola propisivanja lijekova 
na recept 
polipragmazija: 
A – lijekovi s djelovanjem na 
probavni sustav 
C – kardiovaskularni sustav 
J – liječenje sustavnih infekcija 
N – živčani sustav 
R – dišni sustav 



eRecept - danas 
Zamjena papirnatih recepata i uputnica 

– direktna ušteda - oko 2.500.000 kn 

– trošak transporta, obrade, skladištenja, uništavanja, tonera, pisača – procjena 
isto toliko 
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eRecept - danas 
 2011 Opća/obiteljska medicina 

Naziv područnog ureda Broj propisanih jednokratnih Broj izdanih jednokratnih Realizacija (%) 
PU BJELOVAR 108.324 105.821 97,69 

PU DUBROVNIK 92.724 90.558 97,66 

PU GOSPIĆ 34.077 33.163 97,32 

PU KARLOVAC 116.871 114.282 97,78 

PU KOPRIVNICA 94.480 92.513 97,92 

PU KRAPINA 118.687 115.233 97,09 

PU OSIJEK 266.730 261.144 97,91 

PU PAZIN 134.446 130.118 96,78 

PU POŽEGA 69.455 68.318 98,36 

PU RIJEKA 225.177 219.443 97,45 

PU SISAK 149.688 146.346 97,77 

PU SLAVONSKI BROD 104.798 102.635 97,94 

PU SPLIT 347.241 336.798 96,99 

PU VARAŽDIN 122.830 120.646 98,22 

PU VINKOVCI 139.713 135.936 97,3 

PU VIROVITICA 80.904 79.489 98,25 

PU ZADAR 118.824 116.039 97,66 

PU ZAGREB 872.566 852.441 97,69 

PU ČAKOVEC 83.611 82.011 98,09 

PU ŠIBENIK 102.519 99.930 97,47 

Ukupno: 3.383.665 3.302.864 97,61 



eRecept - danas 
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eRecept - danas 
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Prosječan broj realiziranih recepata po osiguraniku 
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eRecept - danas 

Pacijenti??? 

• Međimurska i Varaždinska županija 

• listopad 2011.g. 

 

Zvezdana Petrović, mag.pharm. 



eRecept - danas 

Učestalost dolaska po receptne lijekove ispitanika (N=130)

26%

47%

5%

22%

više puta mjesečno

1x mjesečno

barem 6x godišnje

najviše 2x godišnje

Zvezdana Petrović, mag.pharm. 



eRecept - danas 

Ocjena uspješnosti projekta e-recept ispitanika (N=130)

82%
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0%
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donekle

ne 

ne, potpuni je promašaj

Zvezdana Petrović, mag.pharm. 



eRecept - danas 

Mišljenje o zadržavanju papirnatog recepta ispitanika (N=130)

1% 2%

24%

34%

39% isključivo da

da

svejedno

ne

nikako ne

Zvezdana Petrović, mag.pharm. 



eRecept - danas 

Mišljenje o prednosti e-recepta ispitanika (N=130)

44%

10%8%
4%

28%

6%

telefonska narudžba

ušteda papira

kraće kod liječnika

papirnati su se gubili

bilo koja ljekarna u RH

nema prednosti

Zvezdana Petrović, mag.pharm. 



Gdje smo? 

Izvještajni sustav
Web

stranica

Centralni sustav
razmjene poruka

CEZIH
web

Web servis

Javno osiguravajuće društvo - HZZO

Javnozdravstvene
ustanove HZJZ,...

SKZZ

Ministarstvo Zdravlja
Laboratoriji

Nemaju sve bolnice informacijski sustav, nisu međusobno  
povezane i s centralnim sustavom razmjenjuju tek 

mali broj podataka (uglavnom financijske) 

Postoji >50 registara u  
zdravstvenom sustavu,  
mali dio je integriran 

eNaručivanje 
 i eKarton još  
nemamo 

prim. Siniša Varga, dr.dent.med. 



eRecept - sutra 

• s 01.06.’12. eLista lijekova - test 

• nakon 01.06.’12. - ePopis pomagala - izrada 

• do 31.12.‘12. 

– eKarton 

– eNaručivanje  

– eUputnica 

 



eRecept - sutra 

• e-medicinski karton – dio dostupan i magistrima farmacije 
(datum rođenja, spol, zaposlenje; alergije/preosjetljivost; 
važna oboljenja u obitelji (npr. nasljedne bolesti, prerana 
smrt, karcinomi, inzult); zabilježene nuspojave na lijekove; 
dijagnoza-e;  svi propisani lijekovi – cjelokupna terapija (i 
privatni recepti i HZZO; cjepiva);  nalazi hematoloških i 
biokemijskih pretraga unazad 6 mjeseci (INR…); trudnoća i 
dojenje – ukoliko su aktualni; pušenje, alkohol, droge – 
ovisnosti; BMI, jetrena i bubrežna funkcija; posebnosti 
bolesnika (teškoće pri gutanju…)… 

05.09.2011. HZZO 


